Meldebogen fiir eine schriftliche Beschwerde
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Liebe Kinder, Jugendliche, Erziehungsberechtigte und Mitarbeitende,

mit diesem Bogen werden Eure / Ihre Meldungen an Frau / Herr
weitergeleitet und dort Uberprift und bearbeitet.

Wir méchten Euch/ Sie bitten, folgende Angaben auszufillen (sie werden auf Wunsch vertraulich behandelt) und in

den Beschwerdekasten zu werfen, zu mailen oder zu faxen.

Datum

Kontaktméglichkeit zu Euch / lhnen:

Ort

Name

Anschrift

E-Mail

Situation:

[Schutzkonzepte praktisch]

Telefon

Anliegen (bitte ankreuzen):

Ich mochte, dass diese Situation — ohne
weitere Bearbeitung — zur Kenntnis
genommen wird

Ich mochte, dass diese Situation
bearbeitet wird

Ich mochte ein personliches Gesprach
mit einer Person
der Stelle fur Vertrauenspersonen

Ich méchte Unterstitzung fir ein
Gesprach mit dem/r Konfliktpartner/in

Ich mochte...




Beschwerde-Dokumentation

Vom Institution

Name des/r annehmenden Mitarbeitenden Name des/der Beschwerdefiihrenden

Art/Inhalt der Beschwerde

Weitergeleitet am /an Unterschrift

Weiteres Vorgehen/Weiterleitung am/an Verantwortlich

Rickmeldung an den Adressat der Beschwerde am/Inhalt

Wiedervorlage am: Verantwortlich

[Schutzkonzepte praktisch]
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Bearbeitung einer Beschwerde (durch den Bereichsleiter)
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Entscheidung zur Reaktion auf die Beschwerde (kritische Anregung)

[] keine Konsequenz |:| folgende Konsequenz

Zusatzliche Entscheidungen (zum Beispiel Schulung, Diskussion in Gremien)

Zeitpunkt furr die Umsetzung beschlossener Veranderungen (falls zutreffend)

Datum Unterschrift

Zeitpunkt der Uberwachung / Nachkontrolle der Veranderungen (falls zutreffend)

Datum Unterschrift

[Schutzkonzepte praktisch]



8.1.
3 MUSTERBLATT HILFSANGEBOTE ANSPRECHPERSONEN / INSTITUTIONEN

INSTITUTION ADRESSE TELEFON OFFNUNGSZEITEN

Vertrauensperson des
Kirchenkreises

Ansprechstelle EKiR Graf-Recke-Str.209 a 0211 /3610312 claudia.paul@ekir.de
Claudia Paul 40237 Dusseldorf Www.ekir.de/ansprechstelle

Amt fiir Jugendarbeit Hans-Bdckler-Strafie 7 0211 / 4562471 georg—monney@afj—ekir.de
Erika Georg-Monney 40476 Diisseldorf

Einrichtungsleitung

Pfarrer / Pfarrerin

Superintendent/
Superintendentin

Insoweit erfahrene
Fachkraft

Polizei

Spezialisierte Beratungs-
stelle bei sexueller
Gewalt

Kinderschutzstelle

Jugendamt

Kinderklinik

[Schutzkonzepte praktisch]




